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心
理
的
安
全
性
と
生
産
性
向
上
へ

ア
ン
ガ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
が
鍵

　
近
年
、
パ
ワ
ハ
ラ
は
社
会
問
題
と
し
て
厳
し
い
目
を
向
け
ら

れ
、企
業
の
対
策
が
強
く
求
め
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。

職
場
に
お
け
る
威
圧
的
な
言
動
や
怒
り
の
爆
発
は
、
社
員
の
心

身
に
大
き
な
ス
ト
レ
ス
を
与
え
、
離
職
や
組
織
イ
メ
ー
ジ
の
低

下
、
さ
ら
に
は
訴
訟
と
い
っ
た
リ
ス
ク
を
招
き
か
ね
ま
せ
ん
。

特
に
、
怒
り
の
感
情
は
人
間
関
係
や
組
織
全
体
の
雰
囲
気
に
大

き
な
影
響
を
及
ぼ
す
た
め
、そ
の
扱
い
方
が
重
要
な
課
題
で
す
。

　
こ
の
有
効
な
解
決
策
と
し
て
、
ア
ン
ガ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
と

い
う
方
法
が
あ
り
ま
す
。
怒
り
を
抑
え
込
む
の
で
は
な
く
、
そ

の
背
景
を
知
り
、
冷
静
か
つ
適
切
に
相
手
に
伝
え
る
力
を
身
に

付
け
る
心
理
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
で
す
。
怒
り
の
感
情
を
適
切
に
コ

ン
ト
ロ
ー
ル
し
、
自
分
と
相
手
の
価
値
観
を
整
理
し
な
が
ら
建

設
的
に
対
話
す
る
力
を
高
め
ま
す
。
こ
れ
に
よ
っ
て
心
理
的
安

全
性
が
高
ま
り
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
も
円
滑
化
。
加
え
て

感
情
的
な
衝
突
が
減
る
た
め
、
パ
ワ
ハ
ラ
の
リ
ス
ク
低
減
、
カ

ス
タ
マ
ー
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
へ
の
上
手
な
対
応
、
業
務
の
パ
フ
ォ

ー
マ
ン
ス
や
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
の
向
上
、
離
職
の
抑
制
な
ど

【Profile】 広島県庁の地域ケア部長
や全国初の「働く女性・子育て支援部
長」を務め、2009年就任の湯崎英彦
知事の肝いり施策を推進した。14年
から（公財）広島県男女共同参画財
団の常務理事を務め、19年に独立。
アンガーマネジメント、ハラスメント、ア
ンコンシャスバイアスなどをテーマとし
た企業研修を年間100件ほど手掛け
る。最近は人的資本経営補助金対
象の社内研修の依頼が多い。

キャリアフォーカス代表
棚多里美
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が
期
待
で
き
ま
す
。最
近
は
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
防
止
の
観
点
か
ら
、

社
員
に
ア
ン
ガ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
じ
っ
く
り
と
学
ば
せ
て
定

着
さ
せ
た
い
、
管
理
職
の
怒
り
の
表
現
が
激
し
く
個
別
セ
ッ
シ

ョ
ン
を
受
け
さ
せ
た
い
と
い
っ
た
相
談
が
増
え
て
い
ま
す
。
ア

ン
ガ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
身
に
付
け
る
た
め
に
は
、
自
身
の
診

断
を
も
と
に
怒
り
の
傾
向
を
把
握
し
、
特
徴
に
応
じ
た
意
識
変

革
や
対
策
が
必
要
で
す
。そ
の
上
で
伝
え
る
力
の
強
化
を
図
り
、

怒
り
を
ぶ
つ
け
る
の
で
は
な
く
適
切
な
リ
ク
エ
ス
ト
（
建
設
的

な
要
望
や
教
育
的
指
導
）
を
実
践
で
き
る
よ
う
に
、
個
別
・
グ

ル
ー
プ
セ
ッ
シ
ョ
ン
を
行
う
こ
と
が
効
果
的
で
す
。

働
き
が
い
の
あ
る
職
場
づ
く
り
へ

　
多
く
の
企
業
が
人
材
の
確
保
と
育
成
に
力
を
入
れ
る
中
で
、

若
手
の
早
期
離
職
が
多
く
、依
然
と
し
て
悩
ま
し
い
問
題
で
す
。

今
、
若
者
に
広
が
る
二
種
類
の
退
職
が
あ
り
ま
す
。
自
分
の
職

務
に
対
し
て
最
低
限
の
責
任
だ
け
を
果
た
す
働
き
方
「
静
か
な

退
職
」
と
、
何
の
サ
イ
ン
も
出
さ
ず
に
突
如
退
職
す
る
「
サ
イ

レ
ン
ト
退
職
」
で
す
。
金
曜
ま
で
普
通
に
勤
務
し
て
い
た
の
に

月
曜
に
退
職
代
行
社
か
ら
連
絡
が
入
り
、
以
後
本
人
と
は
コ
ン

タ
ク
ト
が
取
れ
な
い
事
例
が
急
増
。
採
用
担
当
者
の
シ
ョ
ッ
ク

は
大
き
く
、
企
業
と
し
て
も
「
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
や
リ

ス
キ
リ
ン
グ
な
ど
の
制
度
を
整
え
て
い
る
の
に
な
ぜ
」
と
、
行

き
詰
ま
り
感
を
抱
く
と
い
う
悩
み
を
よ
く
お
聞
き
し
ま
す
。
今

一
度
、
制
度
の
〝
土
壌
〟
と
い
え
る
組
織
風
土
に
注
目
し
て
み

る
こ
と
を
お
勧
め
し
ま
す
。
土
壌
が
整
っ
て
い
な
け
れ
ば
、
そ

の
上
に
築
か
れ
る
制
度
は
う
ま
く
機
能
し
な
い
か
ら
で
す
。

　
若
者
が
働
き
が
い
を
感
じ
る
の
は
「
仕
事
に
や
り
が
い
や
意

義
を
感
じ
た
時
」
と
い
う
調
査
結
果
が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
は
、

ど
の
よ
う
な
場
面
で
感
じ
る
の
で
し
ょ
う
か
。
一
つ
目
は
企
業

の
ビ
ジ
ョ
ン
や
価
値
観
が
し
っ
か
り
と
伝
わ
り
、
共
感
で
き
た

時
で
す
。
二
つ
目
は
一
人
ひ
と
り
が
自
分
の
キ
ャ
リ
ア
を
、
主

体
的
に
築
け
る
よ
う
な
仕
組
み
が
あ
る
こ
と
。
こ
の
仕
組
み
が

明
確
で
な
い
こ
と
が
多
い
。
三
つ
目
は
社
員
が
自
由
に
意
見
を

述
べ
て
、
失
敗
を
恐
れ
ず
に
挑
戦
で
き
る
環
境
が
整
え
ら
れ
て

い
る
こ
と
で
す
。
つ
ま
り
心
理
的
安
全
性
の
あ
る
職
場
で
あ
る

か
否
か
が
問
わ
れ
ま
す
。

　

こ
う
し
た
ギ
ャ
ッ
プ
は
、
日
頃
の
些
細
な
こ
と
に
現
れ
ま

す
。
例
え
ば
有
給
休
暇
の
申
請
を
す
る
と
上
司
が
腕
組
み
を
し

た
り
仕
事
の
手
を
止
め
ず
に
話
を
聞
く
、
時
短
勤
務
で
早
く
退

社
す
る
人
に
み
ん
な
が
快
く
あ
い
さ
つ
し
な
い
、
な
ど
で
す
。

こ
れ
ら
の
積
み
重
ね
が
周
囲
に
違
和
感
や
疎
外
感
を
与
え
、
制

度
を
利
用
し
づ
ら
い
状
況
や
居
心
地
の
悪
い
雰
囲
気
を
つ
く
り

出
し
て
し
ま
い
ま
す
。
こ
う
し
た
「
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア

ス
」（
無
意
識
の
思
い
込
み
）
に
気
付
き
、行
動
を
見
直
す
こ
と

が
、
職
場
の
風
通
し
を
良
く
し
て
い
く
第
一
歩
で
す
。

　
価
値
観
に
大
き
な
ギ
ャ
ッ
プ
が
あ
る
Ｚ
世
代
に
も
し
っ
か
り

と
向
き
合
い
、
違
い
を
よ
し
と
し
て
、
対
話
し
な
が
ら
成
長
を

促
す
関
わ
り
が
で
き
る
組
織
風
土
を
、一
緒
に
創
り
ま
せ
ん
か
。

2211 33
業務の実態が
わかる

取り組みの
優先順位がわかる

解決手段が
明らかになる

企業のお悩みを業務改善コンサルティングで解決します!

サービスを利用することで得られる成果

AchievementsAchievements

TEL：082-207-0677　E-mail：info@gsupport.jp

〒730-0051
広島市中区大手町5-2-22 山陽ビル2号館5階

業務改善コンサルティングの実績

サービス業者
事例４

25%削減
転記や照合の作業を廃止、

入力項目の削減により事務作業時間

事例２
農産物卸売業者

65%削減
モバイル端末と販売管理システム導入により

集荷～出荷プロセスに係る時間

事例３
OA機器卸売業者

40%削減

RPA導入により、請求業務に係る
入力時間及び手作業時間

事例１
インターネット通販業者

90%削減

ECサイト構築により受注処理スタッフの
作業時間

物
流
・
荷
役
作
業
の
効
率
化
・
省
人
化
等
の

業
務
改
善
の
お
問
い
合
わ
せ
　優
先
受
付
中
!!
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Ｔ
Ｄ　

Ｈ
ｏ
ｌ
ｄ
ｉ
ｎ
ｇ
ｓ
は
、製
造
業
Ｄ
Ｘ
の
内
製
化
を
実
現

す
る
人
材
開
発
・
リ
ス
キ
リ
ン
グ
講
座
を
本
格
化
さ
せ
て
い
ま
す
。

　

受
講
者
が
推
進
者
と
な
り
製
造
業
Ｄ
Ｘ
内
製
化
の
た
め
に
必
要

な
「
ス
キ
ル
」
と
「
マ
イ
ン
ド
」
修
得
を
目
指
し
ま
す
。
自
作
ア

プ
リ
製
作
の
ワ
ー
ク
と
講
座
を
併
用
す
る
学
習
ス
タ
イ
ル
で
、
卒

業
後
に
製
造
現
場
で
役
立
つ
実
践
的
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
を
構
築
。
広

島
工
業
大
学
の
濱
﨑
利
彦
名
誉
教
授
の
監
修
で
、
リ
ア
ル
な
製
造

現
場
と
ア
カ
デ
ミ
ッ
ク
な
視
点
か
ら
全
４
回
計
１２
時
間
の
講
座
を

編
成
し
ま
し
た
。

　

第
１
回
は
「
中
小
製
造
業
・
業
務
フ
ロ
ー
に
見
る
ビ
ジ
ネ
ス
モ

デ
ル
」、第
２
回
は
「
使
え
る
デ
ジ
タ
ル
技
術
／
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン

ス
」、
第
３
回
は
「
使
え
る
！
Ｄ
Ｘ
デ
ジ
タ
ル
技
術
／
ア
プ
リ
開

発
」、
第
４
回
は
「
Ｄ
Ｘ
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
推
進
」
を
テ
ー
マ
に
学

び
ま
す
。
修
了
認
定
は
、
参
加
企
業
の
Ｄ
Ｘ
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
プ
ラ

ン
策
定
提
出
を
基
準
に
し
ま
す
。
料
金
は
１
人
４０
万
円
で
、
厚
労

省
な
ど
の
補
助
金
活
用
も
可
能
。
オ
ン
ラ
イ
ン
と
対
面
が
選
べ
ま

す
。
製
造
業
Ｄ
Ｘ
化
へ
向
け
た
第
一
歩
と
し
て
、
お
気
軽
に
お
問

い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

製
造
業
Ｄ
Ｘ
の
内
製
化
を
実
現
す
る

人
材
開
発
・
リ
ス
キ
リ
ン
グ
講
座
を
本
格
化

�

Ｔ
Ｄ　

Ｈ
ｏ
ｌ
ｄ
ｉ
ｎ
ｇ
ｓ
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採
用
力
の
強
化
、従
業
員
満
足
度
や
生
産
性
の
向
上
を
目
的
に
、

オ
フ
ィ
ス
環
境
や
働
き
方
の
見
直
し
に
取
り
組
む
企
業
が
増
え
て

い
る
。
オ
フ
ィ
ス
は
単
な
る
「
働
く
場
所
」
か
ら
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
の
活
性
化
、
理
念
の
浸
透
、
健
康
経
営
の
実
践
な
ど
、

価
値
を
生
み
出
す
場
へ
と
、
そ
の
役
割
を
変
え
つ
つ
あ
る
。

　

当
社
は
事
業
領
域
を
「
オ
フ
ィ
ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
と
定
め
、

オ
フ
ィ
ス
の
設
計
か
ら
内
装
工
事
、
通
信
環
境
の
整
備
、
Ｄ
Ｘ
・

生
成
Ａ
Ｉ
の
導
入
支
援
ま
で
一
貫
し
て
提
供
す
る
。
運
営
サ
イ
ト

「
広
島
オ
フ
ィ
ス
づ
く
り
．
ｃ
ｏ
ｍ
」
で
は
、
移
転
・
改
装
に
伴

う
工
事
や
家
具
の
選
定
、
ア
フ
タ
ー
サ
ポ
ー
ト
ま
で
を
ワ
ン
ス
ト

ッ
プ
で
対
応
し
、
迅
速
な
対
応
や
導
入
後
の
サ
ポ
ー
ト
体
制
に
も

高
い
評
価
を
得
て
い
る
。

　

ま
た
、当
社
は
自
社
オ
フ
ィ
ス
を
「
自
社
実
践
の
場
」
と
位
置
づ

け
、
本
社
の
全
面
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
や
、
オ
ン
ラ
イ
ン
と
対
面
を
融

合
し
た
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
型
の
働
き
方
に
挑
戦
し
て
き
た
。
試
行
錯

誤
の
中
で
、
採
用
力
や
社
員
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
の
向
上
と
い
っ

た
成
果
も
表
れ
て
い
る
。
本
社
オ
フ
ィ
ス
は
見
学
を
受
け
付
け
、

実
際
の
働
き
方
を
体
感
し
て
も
ら
え
る
空
間
に
し
て
い
る
。

内
装
工
事
か
ら
Ａ
Ｉ
導
入
ま
で

職
場
づ
く
り
を
、
ま
る
ご
と
支
援

�

弘
法　
　
　
　

弘
法　

敦
志 

社
長

2025年 6 月26日号　No.3448（第 3種郵便物認可） （11）
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中
小
製
造
業
な
ど
に
向
け
た
Ｄ
Ｘ
導
入
支
援
を
行
っ
て
い
ま

す
。
当
社
が
扱
う
現
場
帳
票
ペ
ー
パ
ー
レ
ス
化
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

「
ｉ
―
Ｒ
ｅ
ｐ
ｏ
ｒ
ｔ
ｅ
ｒ
」
は
、ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
で
作
業
日
報
、点
検

記
録
な
ど
を
電
子
化
。
紙
帳
票
を
そ
の
ま
ま
画
面
に
映
し
た
よ
う

な
見
た
目
で
、
プ
ル
ダ
ウ
ン
式
な
ど
の
平
易
な
操
作
性
か
ら
、
デ

ジ
タ
ル
に
不
慣
れ
な
人
も
採
り
入
れ
や
す
い
。
写
真
や
Ｇ
Ｐ
Ｓ
か

ら
数
値
や
日
時
、
位
置
情
報
な
ど
を
正
確
に
記
録
し
、
入
力
ミ
ス

や
改
ざ
ん
を
防
止
。
集
計
作
業
な
ど
の
手
間
を
大
幅
に
削
減
す
る

ほ
か
、
デ
ー
タ
を
基
幹
シ
ス
テ
ム
な
ど
と
連
携
さ
せ
て
、
歩
留
ま

り
改
善
、
機
械
の
予
防
保
全
な
ど
に
つ
な
げ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

同
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
活
用
を
助
け
る
独
自
の
ソ
フ
ト
・
シ
ス

テ
ム
の
開
発
に
注
力
し
て
お
り
、デ
ー
タ
の
抽
出
・
出
力
を
簡
略
化

す
る
「
ア
イ
サ
ポ 

コ
ン
バ
ー
ト
Ｃ
Ｓ
Ｖ
」、
部
品
や
仕
入
れ
先
な
ど

の
変
更
が
あ
っ
た
際
に
マ
ス
タ
ー
デ
ー
タ
を
簡
単
に
編
集
で
き
る

「
ア
イ
サ
ポ 

カ
ス
タ
ム
マ
ス
タ
ー
」
を
昨
年
に
公
開
し
ま
し
た
。

ほ
か
に
も
定
型
作
業
を
自
動
化
す
る
Ｒ
Ｐ
Ａ
、お
客
さ
ま
の
業
務
や

課
題
に
合
わ
せ
た
追
加
機
能
な
ど
を
柔
軟
に
組
み
合
わ
せ
、無
理
の

な
い
デ
ジ
タ
ル
化
を
提
案
し
ま
す
。お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

　

当
社
は
電
子
・
制
御
・
Ｆ
Ａ
機
器
を
販
売
し
、
お
客
さ
ま
の
課

題
を
分
析
し
た
上
で
、
多
様
な
機
器
を
組
み
合
わ
せ
た
提
案
が
強

み
で
す
。
南
区
比
治
山
本
町
６
―
５
に
シ
ョ
ー
ル
ー
ム「
ロ
ボ
ッ
ト

パ
ー
ク
ひ
ろ
し
ま
」
を
構
え
、
移
動
展
示
車
に
よ
る
出
張
に
も
対

応
。
導
入
先
の
業
務
改
善
や
効
率
化
、
人
手
不
足
の
解
消
に
つ
な

げ
ら
れ
る
よ
う
「
最
新
の
情
報
提
供
と
最
適
な
提
案
」
を
モ
ッ
ト

ー
に
、
お
客
さ
ま
に
と
っ
て
な
く
て
は
な
ら
な
い
商
社
で
あ
り
続

け
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
ロ
ボ
ッ
ト
シ
ス
テ
ム
構
築
の
専
門
家

「
シ
ス
テ
ム
イ
ン
テ
グ
レ
ー
タ
ー
（
Ｓ
Ｉ
ｅ
ｒ
）」
の
育
成
に
力
を

入
れ
、経
産
省
と
日
本
ロ
ボ
ッ
ト
工
業
会
の
「
ロ
ボ
ッ
ト
導
入
促
進

の
た
め
の
Ｓ
Ｉ
ｅ
ｒ
育
成
事
業
」に
採
択
。
ロ
ボ
ッ
ト
Ｓ
Ｉ
検
定
に

社
員
７
人
が
合
格
し
、
当
社
内
ま
た
は
お
客
さ
ま
の
現
場
に
訪
問

し
て
、「
産
業
用
ロ
ボ
ッ
ト
安
全
特
別
教
育
」
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　

７
月
２４
、２５
日
に
「
ロ
ボ
ッ
ト
展
２
０
２
５
」（
入
場
無
料
）
を

市
中
小
企
業
会
館
で
主
催
し
ま
す
。
３１
社
出
展
。
最
先
端
の
機
器

を
多
数
展
示
し
、
課
題
解
決
に
役
立
て
て
い
た
だ
く
た
め
の
特
別

講
演
も
実
施
。
子
ど
も
向
け
ロ
ボ
ッ
ト
カ
ー
の
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ

教
室
も
あ
り
、
ご
家
族
で
も
ぜ
ひ
ご
来
場
く
だ
さ
い
。

ロ
ボ
ッ
ト
の
総
合
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー

最
新
の
情
報
と
最
適
な
提
案
が
強
み

�

三
光
電
業

中
小
製
造
業
の
Ｄ
Ｘ
支
援

紙
帳
票
を
無
理
な
く
電
子
化

�

ネ
ク
ス
ト
ビ
ジ
ョ
ン　

有
馬　

猛
夫 

社
長

要予約

両日開催
プログラミングで
ロボットカーを動かそう！

参加費1000円

10：20～ 12：00

11：00～ 11：30
協働ロボットの安全性を担保する
リスクアセスメント
13：00～ 13：40
ロボット導入は手段！
～成功の鍵は現状分析と課題整理～

14：00～ 15：00
ロボットを含む工場設備・
インフラ設備の診断のためのデータ処理

11：00～ 12：00
協働ロボット導入検討ユーザー様へ
IDECがご提供する安全ソリューション
13：00～ 13：40
広島県新事業「スマートファクトリー
推進支援事業」のご紹介
14：00～ 15：00
・製造業、物流、まだまだ広がる！
　国内外の協働ロボット事例新情報
・安全かつ信頼性の高いシステムを組むコツ

要予約

無料
特 別 講 演

二次元コードをスマートフォンで読
み取ってお申し込みください

入場申し込みはコチラ

減
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・怒りの連鎖を断ち切り、生産性UP＆離職ゼロを実現
・怒りの感情を適切にコントロールし、パワハラやカスハラの
　リスク低減
・感情的な衝突が減り、職場の雰囲気や業務効率が改善
・従業員の満足度が高まり、離職率が低下
・人的資本経営の実現で、組織全体のパフォーマンス最大化
　

怒りの感情で困ってませんか？
部下も顧客も離れない組織にしませんか？

① アンガーマネジメント診断で怒りタイプを把握
② 研修で〝伝える力〟＋ Z世代対応 ＋ 叱り方習得
③ 個別またはグループセッションで定着サポート

流れ

効果

日本プロフェッショナル講師協会認定講師
アンガーマネジメントコンサルタント®

〒731-0152　広島市安佐南区毘沙門台2-13-10

　

企
業
や
官
公
庁
、教
育
機
関
向
け
の
受
託
開
発
の
ほ
か
、計
量
・

調
合
業
務
の
効
率
化
ア
プ
リ
「
ハ
カ
ド
ル
」、備
品
管
理
シ
ス
テ
ム

「
タ
グ
衛
門
」
な
ど
自
社
商
材
開
発
に
も
力
を
入
れ
て
い
ま
す
。

　

９
月
リ
リ
ー
ス
予
定
の
ハ
カ
ド
ル
は
、
計
量
器
と
ス
マ
ホ
ア
プ

リ
を
連
動
さ
せ
、
化
学
、
食
品
メ
ー
カ
ー
な
ど
の
計
量
実
績
の
管

理
を
効
率
化
。
経
験
の
浅
い
従
業
員
や
外
国
人
労
働
者
も
ミ
ス
な

く
業
務
を
担
え
る
よ
う
に
「
作
業
工
程
ナ
ビ
」
を
設
け
、
原
料
の

用
意
、
反
応
率
の
確
認
、
指
定
さ
れ
た
釜
へ
の
投
入
な
ど
、
表
示

通
り
に
進
め
れ
ば
計
量
・
調
合
を
完
了
で
き
ま
す
。
複
数
言
語
に

対
応
可
能
で
す
。

　

タ
グ
衛
門
は
商
品
や
備
品
に
付
け
た
Ｉ
Ｃ
タ
グ「
Ｒ
Ｆ
Ｉ
Ｄ
」と

専
用
リ
ー
ダ
ー
、
管
理
シ
ス
テ
ム
を
組
み
合
わ
せ
て
、
備
品
の
管

理
や
棚
卸
し
の
ス
ピ
ー
ド
と
精
度
を
向
上
。
官
公
庁
や
学
校
の
備

品
、
美
術
館
・
博
物
館
の
収
蔵
品
な
ど
の
管
理
に
活
用
さ
れ
て
い

ま
す
。
導
入
を
き
っ
か
け
に
備
品
チ
ェ
ッ
ク
の
頻
度
を
増
や
し
、

５
Ｓ
の
徹
底
に
つ
な
げ
て
い
る
お
客
さ
ま
も
い
ま
す
。

　

経
営
層
へ
の
課
題
の
聞
き
取
り
、
業
務
の
棚
卸
し
か
ら
解
決
策

の
立
案
ま
で
行
う
実
地
研
修
な
ど
を
通
し
て
提
案
力
を
強
化
。
今

後
も
提
案
型
で
ワ
ン
ラ
ン
ク
上
の
サ
ー
ビ
ス
提
供
を
目
指
し
ま
す
。

計
量
・
調
合
、
備
品
管
理
を
効
率
化

�

ハ
イ
エ
レ
コ
ン　

上
田　

康
博 

社
長
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